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Resumo

LiteMap € uma interface baseada em nuvem para o mapeamento do conhecimento
de forma colaborativa ou individual que foi desenvolvido pela equipe do Knowledge
Media Institute - KMi, liderada por Anna De Liddo em 2012. A interface do LiteMap
foi traduzida para o portugués pela Comunidade COLEARN que faz parte do projeto
Europeu ENGAGE desde 2015.

Este relatério traz a analise dos dados coletados durante o periodo de cinco anos,
de abril de 2013 a abril de 2018. Este, descreve a variedade de usuarios do Brasil
que acessaram o LiteMap, apresentando seus interesses e expectativas para esta
tecnologia, bem como algumas questdes e problemas que surgiram durante seu uso

e como estes foram respondidos.

Os principais resultados deste relatério sao:

e O crescente interesse pelo LiteMap nos cursos de Pds-Graduacao,

e A adocado do LiteMap por estudantes de graduagédo liderado por grupo de
professores,

e A adocgao do LiteMap para o desenvolvimento profissional de corpo docente,

e A adocido do LiteMap por comunidades de pesquisa e estudantes de
doutorado,

e Principais fatores de engajamento com o LiteMap relatado pelos usuarios,

e Obstaculos enfrentados e sugestodes.
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1. Introducao

1.1 Definicao

LiteMap € uma interface colaborativa online para individuos ou grupos que querem
esclarecer temas ou topicos complexos por meio de mapeamento do conhecimento.
Estes, podem usar o LiteMap para mapear discussdes presenciais e online por
meio de mapas mentais, mapas conceituais e mapas de dialogo. Os mapas
hipermidiaticos tem como caracteristica possuir icones diferentes para pergunta,
ideia, argumento pros e contra-argumento, e comentarios. Tais mapas podem ser
utilizados para dar suporte as diferentes necessidades dos usuarios e comunidades,
como por exemplo, desenvolvendo entendimento mutuo, pensamento criativo,

raciocinio critico e colaboracédo na solugcédo de problemas.

1.2 Descrigao
A interface do LiteMap (Figura 1) apresenta trés telas principais, a saber: Home;
Grupos e Mapas. Ela também oferece cinco opg¢des iniciais para os usuarios: Entrar;

Registre-se; Sobre; Ajuda e Dashboard (quadro de comandos).

o L.TeMG p Entrar | Registre-se | Sobre | Ajuda | Dashboard (quadro de comandos) G

?

Home Grupos Mapas

LiteMap oferece as comunidades um espaco on-line para mapear visualmente um debate que pode estar
ocorrendo em outros féruns ou website. E um lugar colaborativo para coletar os principais temas, ideias,
prés e contras que acontecem em uma discussdo on-line e para conectar e exibir em forma de graficos de
rede.

Continue lendo

EE - IEBEe]| Feramentas: Obtenha barra de ferramentas de LiteMap

O mais novo Grupos Ver todo ( Entrar | Regisire-se criar um novo Grupo )
£ Ethereum - DEVCON3 TESE: grupo fo

Figura 1 — LiteMap tela inicial

O LiteMap possui quatro recursos:



e O Bookmarklet para coletar e anotar conteudos enquanto o usuario navega
na Web.
e Telas de mapeamento 2-D para conectar ideias e criar mapas
argumentativos.
e O Website comunitario para criar e compartilhar mapas de forma
colaborativa.
e O Painel de visualizagao para dar suporte a criagao de sentidos e reflexdes.
Conforme consta no item “Ajuda”, o LiteMap pode ser util para:
e Gestores de comunidades:

O LiteMap ajuda vocé a resumir os dados de um debate e apresenta-lo a
comunidade para: desencadear mais reflexbes, para promover uma
compreensao mais profunda e melhorar o envolvimento com o debate online. O
LiteMap também €& uma ferramenta para organizar as contribuicbes da sua
comunidade: ele reduz a duplicagdo de ideias e ajuda na analise e sintese de
conteudo. O quadro de comandos em seus mapas, ajuda vocé a detectar
conexdes entre ideias e lacunas no conhecimento, a descobrir novos padrdes e
também a produzir resumos visuais do debate da comunidade.

e Membros das comunidades
O LiteMap possibilita vocé ir da participacdo em um debate até a posicao de
moderagao da comunidade. Com o LiteMap, vocé pode criar uma representacao
visual da sua prépria perspectiva sobre o debate que esta acontecendo. E entao,
vocé pode usar a representacédo para comunicar suas ideias com os outros.

Nés temos sete tutoriais em videos sobre o LiteMap que podem ser acessados. O

primeiro pode ser acessado na pagina Sobre, e os outros na pagina Ajuda.

Videos

O conceito do LiteMap - (2m 30s)

Criando uma conta e uma visédo geral da pagina inicial - (5m 28s)

Criando novos Grupos e Mapas - (4m 55s)

Mapeamento - (20m 12s)

Barra de recursos - (12m 09s)

Pesquisa - (3m 41s)

Barra de busca - (12m 09s)

Pagina do usuario - (3m 55s)

Quadro de comandos - (14m 57s)




Incorporando mapas de outros sites - (3m 23s)

Tabela 1 - Videos tutoriais do LiteMap.

Uma vez o usuario logado no LiteMap aparecem duas opgdes no menu principal:
“‘Meu LiteMap” e “ Editar Perfil”. A opcédo “Meu LiteMap” (Figura 2), mostra “ Meus
dados”, “Meus Grupos” e “Minhas Redes Sociais”. Apresenta também um resumo
de criagcdo de conteudo, 0 que vocé esta seguindo e os seus seguidores.

=1 Alexandra Okada
L [erowingy B ©®

Minha pdgina de inicio Meus datos Meu Grupos Minha Red Social

Perfil

Conteldo resumo de criacdo

Seguinte Seguidores

feie B

Figura 2 — Tela meu LiteMap

A opcéo “Editar Perfil” permite aos usuarios editar seus dados pessoais, decidir se
querem manter seus dados privados ou publicos e alterar a senha. Para acessar
mapas no LiteMap, qualquer pessoa pode visualizar mapas publicos sem iniciar a
sessdo no sistema. No entanto, para criar ou editar um mapa, os usuarios devem
criar ou participar de um grupo.

O gerente da comunidade que cria um grupo pode acessar todos os mapas da
comunidade que sao publicos, assim como a lista de membros. Eles podem

pesquisar conteudo especifico, visualizar os resultados da pesquisa e visualizar o



painel de controle. A figura 3 apresenta um exemplo da comunidade COLEARN no
Brasil que criou o grupo Global System Science para fazer anotagdes e para estudo
dentro de um curso realizado no FutureLearn oferecido pela The Open University -
UK.

OL-T MO Meu LiteMap | Editar perfil | Desconectar | Sobre | Ajuda | Dashboard (quadro de comandos) B
iteMap .
: Membros del
‘ Global Systems Science CILED SIS
& ™ ol v
N———— hitps: courses/global-systems-science
o G
) - e -
Juntar Grupo,
Juntar Grupo)
Buscar
Mapas Buscar resultados
1 para 15 (15)
Ordenar por | Data de criacéo v | descendente ¥
Evidence-based Citizen in the policy loop 2 4 Colearn Styles in MOOC
m practices m E2T " ::' GSS
. e t the digito Redty & ol )
[~ v - oy
(o3 ST
-
1essie [roriow NN - SRRV [ronow NNNEF  JREVCRR

21th century skills in
Universities and basic

S Empowering secondary
= students for reading and

schools conected with
- Global System Science

writing in the
¢ contemporary age under
‘. the GSS perspect

Figura 3 - Grupo Global System Science

A Figura 4 apresenta um exemplo da tela principal do LiteMap que permite aos
usuarios editar ou ampliar um mapa de forma colaborativa. Para contribuir com o
mapa a pessoa precisa ser um membro e estar logado no LiteMap. Também é
importante que o gerente do grupo defina se o grupo esta aberto a qualquer pessoa
para ajudar ou moderar, pois apenas o gerente pode aceitar os membros. E
importante que os participantes estejam conscientes de que qualquer membro do
grupo pode alterar o layout do mapa e excluir o “né” do mapa. No entanto, o “nd”
nao sera excluido da area da caixa de entrada do autor, podendo ser re-adicionado

a qualquer momento. E realmente recomendavel o gerente do grupo discutir



algumas regras e papéis para que os participantes contribuam e compreendam
como eles podem colaborar efetivamente a fim de evitar problemas.
A tela principal do LiteMap oferece trés areas para a edicdo de um mapa:

1. Area superior: contém o Menu do usuéario (Meu LiteMap, Editar Perfil...),
Menu do Grupo (Quadro de Comando), and Manu do Mapa (Mapa, Visao
Alternativa Views and Visual Analytics). Esta area pode ser ocultada (na seta)
para maximizar a area de mapeamento (Figura 4, n.1).

2. Area da bandeja de entrada (a esquerda): oferece seis tipos de icones que
podem ser arrastados e largados no mapa e sao representados desta forma:
? problema, '-ideias, *prés, —contras, *argumentos e ‘“’notas. O
conteudo adicionado pelo autor é exibido na caixa “Meus dados” e pode ser
pesquisado (Figura 4, n. 2).

3. Area principal do Mapa (a direita): esta area oferece uma tela vazia para
que o grupo adicione “nos” e conexdes utilizando o botao direito do mouse no
“nd” e arrastando/soltado a seta no topo de outro icone. O mapa também
pode ser uma imagem de fundo ou video que sao especificados nas
propriedades do mapa no momento de criagao deste (Figura 4, n. 3).

............................................................................................................................................................

LITeMOp My LiteMap | Edit P | Sign Out | About | | Dashboard | Adr u
! Global Systems Science H
@ 5916
: GSS Course =
: Dashboard

| rotiow 3
: Map Alternative Views Visual Analytics <> </> {d}:

2

. i
i | 1t010(1432)
4

2 Search
A Search Results (0 )

Projeto de avaliacao
formativa

Pesquisa com Avaliacao de
Diagnostico para os
envolvidos

citizen

::::.@..:(:?::::::::::::::::::::::::::::

download da Internet - curso
- videos -

@ Um conjunto de servicos da
Internet?

: |®@ Temas emergentes

Video TV 4d
Programa de Paulo Freire

Relatorio do Banco Mundial

Figura 4 — Mapa do curso GSS




O no (Figura 5) contém o icone, descrigdo, informagao extra e barra de ferramentas

com opgdes para acessar o conteudo, Lc'-‘-Q-"Jlinks, % (URL do icone), ! 0

' N
like, Odislike e ¢\delete. As opcoes like e dislike aparecem apenas para os
icones que tem conexdes e que sio relativas apenas as conexdes estabelecidas em
vez do conteudo em si.

BIG DATA: Oxitec will begin — EVIDENCE: We have
+» releasing hundreds of wanted to remove this
thousands of modified e invasive pest for a long time
mosquito... ) but this h...
@ % X » % 0" 0 0 »

Figura 5 — Mapa do curso GSS

Cada conteudo do icone (Figura 6) pode ser acessado para ser mais explorado
pelos usuarios: descricdo completa, URLs, autor e dados de criagdo. Também inclui

——
-

~ I N = P - -
um Menu de Opgoes: = imprimir, chat sobre 0 “n6”, " visao de estrutura e

visdo do mapa.

Idea: BIG DATA: Oxitec wil begin
" releasing hundreds of thousands of

modified mosquitoes a week on the island
of Grand Cayman, home to about 50,000
people, starting in June and continuing for
at least nine months, said Glen Slade, (and
probably using research models to get
evidence )

s &P E X

& Addedon: 12/9/16
L) Added by: Alexandra Okada

Ur: Milions of GM mosquitoes to fight Zika virus
in Caymans | World news | The Guardian

~

Figura 6 — Mapa do curso GSS

1.3 Historia

Esta plataforma baseada na nuvem foi desenvolvida em HMTL5 por Michelle
Bachler e projetada por Anna Deliddo para o mapeamento colaborativo e individual

do conhecimento como parte da pesquisa de discurso hipermidiatico no Knowledge




Media Institute da Open University - UK. O grupo Hypermedia foi fundado em 2002
por Simon Buckingham Shum que langou a ferramenta de software Compendium.
Compendium é um aplicativo de desktop de codigo aberto executado no Windows,
MacOS e Linux. O software Compendium foi também escrito por Michelle Bachler
em Java e licenciado em 2002.

Esta ferramenta de software foi construida com base no sistema chamado gIBIS
durante a década de 80 e a QuestMap desenvolvida pela NYNEX Science &
Technology Labs em New York conhecida como Verizon. A historia do
desenvolvimento do Compendium foi documentada por Selvin no blog Knowledge
Art blog e varios casos de estudo e pesquisa podem ser acessados no site the

Compendium Institute Library.

1.4 Time de pesquisadores

O LiteMap foi desenvolvido baseado em algumas caracteristicas semelhantes ao
Compendium, contudo, foi também ampliado e baseado em computagdo na nuvem
para comunidades que queiram conectar ideias e conhecimento de forma sincrona
ou assincrona, com o intuito de promover o conhecimento colocado a prova. O
grupo de pesquisa Hypermedia desenvolveu varios estudos que contribuiram para o
desenvolvimento da ideia, conceito e do software LiteMap, incluindo seu antecessor
o Compendium.

Os estudos que apoiaram o desenvolvimento do Compendium foram financiados
pelos Conselhos de Pesquisa (Research Councils) e pelo programa e-Science do
Reino Unido entre os anos de 2002 e 2005. O grupo também desenvolve pesquisas
internacionais financiadas pela Fundagdo Hewlett Foundation através dos projetos
OpenLearn e OLnet. O financiamento para o LiteMap foi liderado por Anna DelLiddo
que coordenou dois projetos maiores: o projeto Catalyst 2013 - 2015 e o projeto
EDV 2014 - 2016.

A equipe de pesquisa COLEARN Research Network and Knowledge Cartography
liderada por Ale Okada também recebeu varios subsidios da Comissdo Europeia,
como weSPOT 2013 — 2015 e ENGAGE 2014 - 2016. A equipe também recebeu

subsidios do governo brasileiro que financiou sete estudantes de doutorado e
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quatro pesquisadores de pos-doutorado sob a supervisdo de Ale Okada. Estes
contribuiram para os testes e tradugdo para os usuarios brasileiros do LiteMap,
bem como para a integragéo do LiteMap na plataforma weSPOT e Open Edx MOOC
do projeto ENGAGE.

1.4 Projetos de Pesquisa

S&0 quatro os projetos de pesquisa de grande porte financiados pela Comissao
Europeia por meio dos quais o LiteMap foi utilizado, incluindo a equipe de pesquisa

Hypermedia and Knowledge Cartography Research. Estes projetos, a saber séo:

1.4.1 Catalyst

Este projeto financiado pela Comissdo Europeia foi desenvolvido pelos
pesquisadores de “world-class” como The Open University e MIT centro para
inteligéncia coletiva e parceiros de testes, lideres na gestdo de redes internacionais
de inovagao social online. O objetivo era fornecer tecnologias para a inteligéncia
coletiva como o LiteMap e DebateHub para comunidades de grande porte.
Exemplos foram desenvolvidos em varios campos, tais como: praticas sociais e
ambientais (por Ashoka, Imagination for People and Wikitalia); estilo de vida

sustentavel ( por CSCP); processos democraticos participativos (por Purpose and

Euclid Network) e comunidades educativas (por COLEARN network e projeto RRI
Brasil).

1.4.2 EDV
Este projeto financiado por UK EPSRC forneceu novas maneiras para a reprodugéo

de debates televisionados das eleigdes gerais do Reino Unido usando varios

meétodos e tecnologias como o LiteMap.

1.4.3 weSPOT
O projeto weSPOT apoiado pela Comissédo Europeia, tem como objetivo propagar a

investigacéo cientifica como abordagem na aprendizagem e ensino da ciéncia em

combinacdo com os curriculos e praticas de ensino atuais. Oferece um “Ambiente

de trabalho com tecnologias sociais, pessoais abertas” que suporta varios usuarios

(de 12 a 25) para desenvolver suas habilidades de aprendizagem baseadas em

informagdes através de:

e um modelo Europeu de referéncia para as habilidades de investigagédo e fluxos
de trabalhos de investigagao,

e um instrumento de diagndstico para mensurar as habilidades de investigagao,
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e ferramenta de suporte inteligente para orquestrar fluxos de trabalho de
investigacdo, incluindo aplicativos para dispositivos moveis, suporte para analise
e colaboracao social em pesquisa cientifica,

e integragao das midias sociais e marketing viral de pesquisas cientificas ligadas a
sistemas de escolas e sistema de acesso aberto.

Os usuarios do weSPOT utilizaram o MindMeister e o LiteMap para criar fluxos de

pesquisa.

1.4.4 ENGAGE
O projeto ENGAGE faz parte da agenda Social de Ciéncia da Unido Europeia para

promover mais Pesquisa e Inovacédo Responsaveis (RRI). Seu objetivo é equipar a
préxima geracgéo para participar de questdes cientificas para mudar a forma como a
ciéncia é ensinada. Tradicionalmente é passado para os alunos uma imagem de
gue a ciéncia e um corpo de conteudos, ao passo que o RRI trata a ciéncia como
areas incertas do conhecimento, em que valores e argumentos sdo tdo importantes
quanto os fatos. Esta mudancga € extremamente desafiadora. ENGAGE concentra-
se em uma metodologia baseada em inquérito, questionamento, que oferece aos
alunos a oportunidade de auto expressao e responsabilidade por tomar decisdes
informadas. Durante o projeto ENGAGE, o LiteMap foi uma interface de
mapeamento do conhecimento utilizada. Okada foi também responsavel pelo
desenvolvimento profissional dos professores através dos MOOCs na Europa
durante o projeto ENGAGE e usou o LiteMap como parte do conteudo do curso

como uma interface pedagogica para os mapas de dialogo baseados em evidéncias.
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2. Usuarios

Atualmente, existem 1346 usuarios (Figura 7) , 169 deles sdo membros das
comunidades COLEARN de Universidades do Brasil e Portugal, incluindo seis
estudantes de doutorado da The Open University em Milton Keynes/UK, que deram
suporte aos projetos weSPOT e ENGAGE.

User List

Total user count = 1346

User Registration By Month

83

Number of Registrations
Number of Registrations

50

17 F

rrrrrrrrrrrrrrrrrr
HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH

““““
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Months (from 01 March 2014)

Figura 7 — Usuarios do LiteMap

2.1 Conteudo produzido

Em termo de produgbes realizadas pela comunidade global LiteMap, existem,515
mapas, 1587 problemas, 3085 ideias, 2019 argumentos de suporte, 904 contra-
argumentos, 313 argumentos, 1539 notas e 131 chats (veja também a tabela 2).
Existem muitos fatores que podem influenciar um aumento significativo do numero
de usuarios desde 11/2016, como os eventos promovidos pela Catalyst Anna
DeLiddo e Michelle Bachler durante o ultimo ano e também as oficinas presenciais
com os MOOCs organizadas e realizadas por Ale Okada nos ultimos dois anos no
projeto ENGAGE . A comunidade brasileira comegou a crescer depois da tradugao
do LiteMap para o portugués que esta disponivel desde 2016.
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Grupos ________________Total |

Problemas (Issues)

Mapas (Maps)

Ideias (Ideas)

Pros (Supporting Arguments)
Contra-argumentos

(Counter Arguments)
Argumentos (Arguments)
Notas (Note)

Bate-papo (Chat)

Total

1587
515

3085
2019

904

313
1539
131
10093

Tabela 2 — Dados do LiteMap

2.2 Conteudo produzido por més

A Figura 8 também mostra o conteudo criado a cada més. Em novembro de 2015,

setembro 2016 e dezembro de 2017 foram os meses que ocorreram mais adicdo de

conteudo, sendo que em dezembro de 2017 foi o periodo em que o curso, 0s

workshops e seminarios foram realizados pelo projeto ENGAGE na Europa e no

Brasil.

Monthly Item Creation

mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

M TN LEN® OO A NS N®DTNON®B OO ANS NDT N O B A NS N®D TN 0N ® OO A
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Months (from 01 March 2014

Supporting Arguments
M counter Arguments
Arguments
Notes

Chats

Figura 8 — Usuarios do LiteMap

2.3 Universidades

Number of Ideas
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As Universidades Brasileiras usando o LiteMap estdo indicadas a seguir conforme

mostra a Figura 9.
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Figura 9 — LiteMap - Universidades que fazem parte da rede COLEARN
de cursos online liderada por Ale Okada

Existem varias comunidades académicas nas Universidades Brasileiras que

acompanham o weSPOT e os workshop do ENGAGE oferecidos por Ale Okada e

que sao voltados para o LiteMap. Estas comunidades estdo criando e gerenciando

seus grupos no LiteMap. Os usuarios estdo criando novos grupos que iniciarao o

seu trabalho em 2018. A Tabela 3 apresenta 10 exemplos de comunidades que ja

estdo engajadas no LiteMap. As principais atividades desta comunidade sao:

1. Gerenciamento de projetos de pesquisa:. Exemplos: weSPOT, ENGAGE.
2. Coaprendizagem sobre novos temas: que ser&o incluidos em cursos online
e workshops. Exemplos: automacédo de negodcios, Global System Science,

etc.

3. Projeto e desenvolvimento de cursos online e workshops: Exemplo: o

curso online de Engaging Science.
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4. Casos de estudo em desenvolvimento: Exemplo: Zika Brasil, ENGAGE
Brasil.

5. Gerenciamento de debates em conferéncia: Exemplos: evento
WebCurriculo.
Universidade Topico Lideres Membros
Todas ENGAGE Project Prof. Dr. Alexandre Marino 42
Universidades Comunidade de membros do projeto
ENGAGE que sao facilitadores dos
workshops e cursos online.
UFSC Business automation discussion group | Ma. Luziana Rosa 21
Comunidade formada por estudantes Renata Silva
e professores do curso de
Administragao na cidade de Osoério /
RS.
OUUK Global Systems Science Dr. Karine Rocha 15
UNEB Comunidade de aprendizado no curso
UA “Global Systems Science” no
UFSM FUTURELEARN.
OUUK Knowledge Mapping for PhD Students | Dr. Sonia Pinto
UNESP Grupo de estudos formado por Dr. Silvar Ribeiro 15
UNEB estudantes de doutorado, professores | Dr. Danilo Rothberg
PUC-PR e supervisores interessados em Dr. Alexandra Bujokas
UFSM mapeamento do conhecimento.
UNEB Zika Brasil Ana Karine Rocha 15
Grupo de pesquisadores que Dr. Silvar Ribeiro
desenvolvem estudos de caso sobre Dr. Sonia Pinto
ZIKA em Irece Bahia
PUC-PR Engaging Science Course Raquel Glitz 8
UFSC Grupo de facilitadores do MOOC no
Brasil em cursos online e workshops
presenciais.
PUC-SP Webcurriculo Conference Prof. Dr. Maria Elisabeth 8
Encontro PUC-SP Almeida
UFSC ENGAGE BRASIL Prof. Dr. Alexandre Marino 7
Grupo de facilitadores de cursos
online no Brasil no ambiente weSPOT.
UFSC weSPOT Prof. Dr. Alexandre Marino 7
Grupo de facilitadores em colearning e
coinquiry do projeto weSPOT.
ou RRI Brasil Bia Rocha 8
UNEB Grupo que comegou com membros
IBICT que participaram da conferéncia
UFJF EADTU.
UA-PT
UA-PT Knowledge Mapping applied to online Pof. Dr. Daniela Melare 15
course

Table 3 — Usuarios do LiteMap da rede COLEARN treinados e apoiados

por Okada
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2.4 Novos usuarios

Novos grupos estao surgindo com pessoas que participaram de cursos e workshops

e que passarao a funcionar em 2018.

Universidade Topico Lideres Membros

UECE Projeto Chronus para estudantes de | Prof. Dr. Julio Ribeiro (6)
doutorado.

UFJF Mapeamento do conhecimento aplicado a | Prof. Dr. Eliane Borges (6)
cursos de mestrado. Prof. Dr. Marcos Tanure

UNEB Financial Education Dr. Sonia Pinto (5)
Shruti de estudos de graduagéo.

UNEB Grupo de Estudos Formacéo de Dr. Silvar Ribeiro (5)
Professores
Grupo para o desenvolvimento profissional
de professores.

UFSM Filosofia da educacdo para o curso de | Simone Becher 25
Licenciatura em Geografia com o LiteMap

IBICT Realidade Virtual Prof. Dr. Andre Barbosa 15
OU BBC

PUC-PR Aprendizagem de Design com mapas do | Raquel Glitz 10
conhecimento para habilidades de RRI

UEC Grupo de investigagdo em busca, | Bia Rocha 10

mapeamento e escrita de estudantes de
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graduacgéo.

BB Brasil Bank. Grupo de desenvolvimento | Alberto Okada 15
pessoal.
CER energia Energy Company- professional Rogerio Rocha 5

development group

Table 4 — Novos usuarios do LiteMap da rede de pesquisa COLEARN
apoiada pelos membros.

3. Quadro de comandos do LiteMap

Para analisar as comunidades, o LiteMap oferece 10 tipos de visualizacbes em

grafico em seu quadro de comandos. Essas visualizagdes analiticas sdo muito uteis

para examinar as comunidades no que diz respeito aos seus comportamentos,

interacdes, processos de producao e edicao de conteudo, incluindo contribuicdes,

resultados e moderagcdo. A descricdo a seguir mostra em linhas gerais uma

descricao sobre cada tipo de visualizacao.

1.

Descricao rapida: mostra indicadores do desempenho de uma conversacao,

como por exemplo, participacao, atividades de visualizagcdes e contribuicdes,
visualizagbes do usuario, conteudo mais votado e conteudos adicionados
recentemente (Figura 11- Quick Overview).

Conversa _em_Rede: esta visualizagdo mostra a rede de usuarios

participando da conversagdo em grupo. Possui disponiveis zoom e 0s
controles de orientacdo em que vocé também pode usar o mouse para dar
mais ou menos zoom. As conexdes entre os usuarios podem ser tanto verdes
(argumentos pros), vermelhas (argumentos contra) e cinza (sem
categorizagao de contribuigdo) (Figura 11- Conversation Network ) .

Rede Social: esta visualizagdo mostra a rede de contribuigbes nas

conversas do Grupo. Com a ferramenta de zoom e controles de orientagao
em que Vvocé pode usar o mouse para aumentar ou diminuir o zoom (Figura
11 - Social Network).

Gente &Mapa Ring: esta visualizagdo mostra os usuarios e suas conexdes

aos mapas. As conexdes entre usuarios e mapas podem ser verdes
(argumentos pros), vermelhas (argumentos contra) e cinza (sem

categorizagdo de contribuicdo). Clique na aba de visualizagdo para ver
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informagdes extra e detalhada no painel sobre algum membro especifico ou
mapa (Figura 11-People and Mao Ring).

. Contribuicao atual: esta visualizagdo mostra tipos de contribuigcdo ao longo

do tempo. Nesta parte vocé pode visualizar estatisticas individuais de cada
tipo para cada data. Clique na visualizagao para filtrar por tipo. Vocé também
pode clicar na visualizacdo ou pressionar em “remover filtro” para sair do
modo visualizag&o (Figura 11- Contribution River).

. Conversacao Aninhadas: esta visualizagdo fornece um panorama de todas

as conversagdes do Grupo em forma de “Circulos de contribuigcdes”. Clique
no circulo para dar zoom e fora do circulo para tirar o zoom. Role com o
mouse no circulo para ver o titulo do item e dicas (Figura 11- Conversation
Nesting).

. Analise de atividades: esta visualizagdo mostra as conversas do grupo

durante um determinado tempo. Clique na linha do tempo para cobrir um
periodo de tempo (clique e arraste). As visualizagbes irdo mudar e irdo
mostrar a frequéncia das atividades por dia, o tipo de contribuigdo (problema,
ideia, argumento pré e argumento contra), o tipo de atividade (visualizagao,
adicdo de informagédo ou edicdo) e na area vocé pode visualizar os dados
subjacentes. Nesta parte vocé também pode resetar a visualizagdo
retornando para o estado original. Vocé pode clicar nas barras de
visualizagédo para filtrar um tipo especifico. Vocé também pode selecionar
dentre varios tipos clicando em varias barras. Clique por exemplo, na barra
de problema e ideia e na barra de visualizacdo para filtrar todos os
problemas visualizados e ideias. (Figura 11- Activity Analysis).

. Anadlise das atividades do usuario: esta visualizagdo mostra as

contribuicdes dos usuarios nas Conversagdes em Grupo. Clique na tabela de
‘usuarios” para filtrar por usuario especifico. Clique na parte “acbes dos
usuarios” para filtrar por acdées. Em ambos os casos, vocé pode selecionar
mais de uma e se quiser pode também retornar a pagina para reiniciar o
processo .(Figura 11- User Activity Analysis).

Itens criados: exibe uma tabela destacando o periodo em que séao
evidenciados dados quantitativos sobre os problemas, ideias, argumentos a
favor, argumentos contrarios, notas e totais mensais (Figura 11- Contribution

stream).
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10.Votacao: mostra as estatisticas de votagdo, como os 10 mais votados, votos
contra e votos a favor, as pessoas que mais votam e todos os itens votados
(Figura 11 - Voting).
O exemplo a seguir (Figura 11) que explica a visualizagdo de todos os graficos foi
fornecido pelo curso online Engaging Science.

O L.‘I‘ M My LiteMap | Edit Profile | Sign Out | About | Help | Dashboard | Admin
iteMap .

Group Analytics for: Engaging Science Online Course a

Home Quick Overview Conversation Network Social Network People & Map Ring Contribution River Conversation Nesting

Activity Analysis User Activity Analysis Contribution Stream  Voting

Quick Overview Conversation Network Social Network People & Map Ring Contribution River

1 — __NEZ
| e < = N
: AA R A
=g s B 1 ‘ -
Conversation Nesting Activity Analysis User Activity Analysis Contribution Stream Voting
- | =
o0 E & ]
o0 st |
®

Terms of Use | Privacy | Contact
(v1.0)

Figura 11 - Visualizacao analitica no LiteMap.

4. Exemplo de Grupo de Analise

Para ilustrar o grupo de analise (Figuras 12 a 19), n6s descrevemos a mais recente

comunidade que comecgou na conferéncia EADTU em outubro de 2017.
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Group Analytics for: RRI Brasil a

Home Quick Overview Conversation Network Social Network People & Map Ring  Contribution River  Conversation Nesting
Activity Analysis User Activity Analysis ~Contribution Stream  Voting

Conversation Health Indicators

Participation Indicator 2

6 people participated in this
Conversation.

There seems to be no problem.

Overview

User contributions

User viewing activity

Most voted on entries:

Most recently voted on:

Most recently added:

Word count statistics:

Figura 12 - Indicadores da conversacéo da Conferéncia EADTU/2017

Conversation Network

Viewing Activity Indicator 2

1 logged n person viewed this
Conversation 8 times between 6
and 14 days ago

Contribution Activity Indicator  #

1 person contributed 20 times.
between 6 and 14 days ago

1 person contributed 28 times in
2 logged in people viewed this thelast 5 days

Conversation 3 times in the last 5

days

There seems to be no problem. There seems to be no problem.

6 people contributed 76 times:

20 Idea: 31; Note: 12; lssue: 22; Argument: 2;
Counter Argument: 1; Votes: 8

Highest viewing count was 8 views 31 Oct 17
Lowest viewing count was 3 views 7 Nov 17
Last viewing count was 3 views 7 Nov 17

3.00
% 0 que deve ser feito para prosseguir a analise? Votes:2
Deve ser a fadiga pois os dentes da engrenagem quebraram. Precisamos de uma anaiise. Votes:2

Tecnologia sobre LiteMap - Votes: 1

? O que deve ser feito para prossegur a analise? Date:7 Nov 2017

Devemos fazer um cronograma Date:7 Nov 2017

Deve ser a fadiga pois os dentes da engrenagem quebraram. Precisamos de uma analise. Date:7
N(:v 2017

Projeto de avaliacao formativa Date:8 Nov 2017

Pesquisa com Avaliacao de Diagnostico para os envolvidos Date:8 Nov 2017

download da Interet - curso - videos - Date:8 Nov 2017

Average contribution: 80 words ~ minimum: 1 words  maximum: 22 words

This visualisation shows a network of the contributions to the Conversations in this Group. There are zoom and orientation controls avalable below and you can
also use your mouse wheel to zoom in and out.

Topic Issue Idea Supporting Argument |Counter Argument Argument Note Selecteditem  Connections: 36
Bl Ergevap E @, @ @ & [Topic lssue kdea Supporting Argument Counter Argument

Figura 13 - Indicadores da rede conversacéo da Conferéncia EADTU/2017
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Social Network a

This visualisation shows a network of users participating in the Conversations in this Group. There are zoom and orientation controls available below and you can
also use your mouse wheel to zoom in and out. The connections between users can be either green (mostly supporting connections), red (mostly counter
connections), and grey (no dominant connection type).

[TEIGSHEsHnReeted| Hiohly connected Moderately connected  Siightly connected Selected item
Enlarge Map @\ ®\ ®\ Q (=) E Explore Selected Person II Explore Selected Link

“ Eliane Borges
!NMD.LM
& e oo T AR
Conn s: 10
C 2

Figura 14 - Indicadores da rede social da Conferéncia EADTU/2017

Details Area

Member 4: Eliane Borges
created:

4 Issues
2 ldeas

and is connected to:
« Map 3: Open University- UK
with:

4 Iss.ues
2 ldeas

Figura 15 - Indicadores da Conferéncia EADTU/2017

22



Group Note Issue @ Idea @ Counter Argument

Figura 16 - Indicadores da Conferéncia EADTU/2017

Date
70—
60—
50 -
40—
30-
20—
10—
o — 1 T T e s
Wed 25 Oct 29 Tue31  November Fri 03 Nov 05 Tue 07
Days of Week Contribution Types Activity Types
e [T fsue
Tue Idea
e Counter Argument -
Thu Argument edit
i Note
o 2 4 & o 50 10 150 0 50 100

252 selected out of 252 records | Reset All

Figura 17 - Indicadores de atividades dos usuarios

Argument
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Note Argument  Map  Issue () ldea @ Counter Argument

u2 us u4 ué u3 u7 ut

Users

User Actions

Added Issue

ldded Counter Argument
Argument

Note
| | | | ! ! [
10 15 20 25 30

76 selected out of 76 records | Reset Al

Figura 18 - Indicadores de atividades dos usuarios

Voting Stats

Items Voting Stats Connection Voting Stats All Voting Stats

For For 3 For 3
Against Against 1 Against 1
Total 0 Total 4 Total 4

Top 10 Voted ON tems  Top 10 Voted FOR ltems  Top 10 Voted AGAINST ltems  View Top ltem Voters  View All ltem Voting

A Top 10 Voted ON Items

Category  Name L Ag::;‘t S m Total
Issue O que deve ser feito para prosseguir a analise? (0] 0 0 1 1
Idea Tecnologia sobre LiteMap - 0 0 1 0 1
Idea Devemos fazer um cronograma 0 0 1 (o] 1
Idea Deve ser a fadiga pois os dentes da engrenagem quebraram. Precisamos de uma analise. 0 0 1 0 1

A Top 10 Voted FOR ltems

Category  Name Htem Connection Tota)
Idea Deve ser a fadiga pois os dentes da engrenagem quebraram. Precisamos de uma analise. 0 1 1
Idea Tecnologia sobre LiteMap - (0] 1 1
Idea Devemos fazer um cronograma 0 1 1

A Top 10 Voted AGAINST Iltems

Issue O que deve ser feito para prosseguir a analise? 0 1 1
A Top 10 Voters Top 10 Voters FOR Top 10 Voters AGAINST

Name For Against Total [ Name Total lf Name Total
Jeferson Araujo de Oliveira 2 1 3| | Jeferson Araujo de Oliveira 1| | Jeferson Araujo de Oliveira 1

MARCOS TANURE 1 0 1

SANABIO

Figura 19 - Indicadores de votagdo
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5. Comunidades mais populares

5.1 Comunidades Grandes
O L”‘eMop Sign In | Sign Up | About | Help lDashboar:

? haN

Group Analytics for: ENGAGE PROJECT a

Home Quick Overview Conversation Network Social Network People & Map Ring Contribution River  Conversation Nesting
Activity Analysis User Activity Analysis ~ Contribution Stream  Voting

People & Map Ring «

This visualisation shows users and their connections to Maps. The connections between users and Maps can be either green (mostly Supporting Arguments),
red (mostly Counter Arguments), and grey (no dominant contribution type). Ciick on a segment of the visualisation see further information about that member
or Maps in the details area panel.

Details Area

Member 8: Alexandre Marino Costa
created:

64 Issues

121 Supporting Arguments
8 Counter Arguments

127 ldeas

and is connected to:

- Map 9: Content Report RRI - Engage
with:

10 Issues

52 Supporting Arguments
4 Counter Arguments

25 ldeas

« Map 10: Participants Report RRI - Engage
with:
20 Issues
57 Supporting Arguments
4 Counter Arguments
42 Ideas

- Map 13: Projects in inquiry Scence Based
Education
with:
7 ldeas

+ Map 14: Projects in learning based on research
with:

7 Ideas
+ Map 15: Projects in learning based on research
&RRI

Figura 20 - Apresentagdo da abrangéncia do projeto ENGAGE

5.2 Comunidades médias
0 LiTe MG p My LiteMap | Edit Profie | Sign Out | About | Help | Dashboard | Admiz\

2 A

Group Analytics for: Estudantes Pés Graduagé@o Educagé@o Social UAb- Portugal-Profa Daniela Melaré a
Home Quick Overview Conversation Network  Social Network People & Map Ring  Contribution River ~ Conversation Nesting
Activity Analysis  User Activity Analysis Contribution Stream  Voting
People & Map Ring «

This visualisation shows users and their connections to Maps. The connections between users and Maps can be either green (mostly Supporting Arguments),

red (mostly Counter Arguments), and grey (no dominant contribution type). Ciick on a segment of the visualisation see further information about that member
or Maps in the details area panel.

Details Area

Member 15: André Cardoso Barbosa
created:

1 Issue
20 Supporting Arguments

and is connected to:
« Map 17: André Barbosa
with:

1 Issue
20 Supporting Arguments

Figura 21 - Apresentagdo grupo de estudantes de pés-graduagdo UAB/Portugal



5.3 Comunidades pequenas

. My LiteMap | Edit Profie | Sign Out | About | Help | Dashboard | Admin
@ LiteMap o N

Group Analytics for: RRI Brasil a
Home Quick Overview Conversation Network  Social Network People & Map Ring  Contribution River ~ Conversation Nesting
Activity Analysis User Activity Analysis ~Contribution Stream  Voting
People & Map Ring «
This visualisation shows users and their connections to Maps. The connections between users and Maps can be either green (mostly Supporting Arguments),

red (mostly Counter Arguments), and grey (no dominant contribution type). Cick on a segment of the visualisation see further information about that mermber
or Maps in the detais area panel.

Details Area

Member 4: Elane Borges
created:

4 lssues
2 Ideas

and is connected to:
+ Map 3: Open Universty- UK
with:

4 lssues
2 Ideas

Figura 22 - Apresentagdo da abrangéncia grupo RRI Brasil

Group Analytics for: ZIKA BRASIL a

Home Quick Overview Cor jion N rk  Social Ne rk People & Map Ring Contribution River Conversation Nesting
Activity Analysis  User Activity Analysis ~Contribution Stream  Voting

User Activity Analysis «

The visualisation shows contributions of users to the Conversations in this Group. Click on the “Users” chart to filter by user. Ciick the “User Actions” chart to
fitter the page by Action. In both, you can select more than one. You can reset the page by clicking on “Reset All".

Note  Argument ©'Map  lIssie ©ldea () Supporting Argument @ Counter Argument

Users
70—
60—
50—
40—
30~
20—
o —_—
il w w2 w w3 u
User Actions
' Added M
‘Added Issue

Figura 23 - Apresentacdo da abrangéncia grupo ZIKA Brasil
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Group Analytics for: ENGAGE Brasil a

Home Quick Overview Conversation Network Social Network People & Map Ring  Contribution River ~ Conversation Nesting

Activity Analysis User Activity Analysis Contribution Stream Voting

User Activity Analysis «

The visualisation shows contributions of users to the Conversations in this Group. Click on the “Users” chart to filter by user. Click the “"User Actions” chart to
filter the page by Action. In both, you can select more than one. You can reset the page by clicking on “Reset All".

Note  Argument ©Map

Users

User Actions

Added Map

Added Issue

Added Idea

Added Supporting Argument
‘Added Counter Argument
Argument

Idea ) Supporting Argument @ Counter Argument

Figura 24 - Apresentacao da abrangéncia grupo RRI Brasil

6. Publicacoes revisadas pelos pares

Autor

Categoria

Titulo

Zargayouna, H., Amara, Nejla

Capitulo de livro

LiteMap: An Ontology Mapping
Approach for Mobile Agents’ Contexi-
Awareness

Okada, A. Livro ENGAGING SCIENCE: Innovative
teaching for responsible citizenship
Ribeiro, Silvar Ferreira, Pinto, Formacéao continuada de professores
Sonia M. da C.Okada, para o uso de dilemas sécio
Alexandra. cientificos com elementos de
Periddico ubiquidade.

Hoven, Jeroen van den,
Dignum, Virginia

MOODs: Massive Open Online
Deliberation

Okada, A., Costa A.,Kowalski
R., Torres P., Nakayama, M.
Souza K

kada, A., Bayram-Jacobs, D.

Anais de eventos

Open educational games for
responsible research and innovation:
a study with brazilian universities and

open schools.

Opportunities and challenges for
equipping the next generation for
responsible citizenship through the
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engage hub.

Rosa, Luziana Q. da, Silva, Uma Discussé&o Colaborativa com o
Renata O da., Nunes, Lucyene uso do LiteMap na Disciplina de

L.da S. T., dos Reis, Zaida C., Administracdo da Producdo: um
Souza, Marcio Vieira de. estudo de caso

Rosa, Luziana Q. da, Silva, Educacdo em rede: o LiteMap como
Renata O. da, Nunes, Lucyene ferramenta colaborativa e

L.da S. T., dos Reis, Souza, participativa na alfabetizacdo em rede

Marcio V. de., Reis, Zaida C.

Costa, Alexandre Marino. Sites Design do Curso Online de
Okada, Alexandra Coaprendizagem na formacéo de
Gestores Publicos.

Tabela 5 — Publicagdes sobre LiteMap

7. Casos de estudo desenvolvidos por brasileiros

Os dados dos mapas e publicagdes revelaram que os grupos tém conversas em
espacgos multiplos (publicos ou privados) - e mostra nao ser facil encontrar e seguir
informagdes importantes - idéias notaveis, iniciativas e habilidades n&o estdo sendo
notadas - capacidade de visualizar tais conversas em atraentes as apresentacdes
podem ajudar nos processos de tomada de decisdo - a capacidade de visualizar

informagdes pode ajudar na construgédo de conversas e na preparagao de eventos.

8. Questoes técnicas e recomendagoes

Os usuarios que foram entrevistados forneceram uma visdo geral das mudangas,
dos recursos, e de idéias para desenvolvimento futuro. Os usuarios estéo
conscientes de que algumas dessas sugestdes podem ser tecnicamente complexas,
portanto, talvez ndo seja possivel implementar todas as recomendagdes dentro do
escopo do projeto. No entanto, essas ideias sado relatadas para um desenvolvimento
de acompanhamento para continuar a melhoria da ferramenta e suas

funcionalidades.
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Categoria

Descrigao

Observacao

Community XXX

It will be very useful if the
admin could manage the
collaborations with
distinctive roles for

members such as

Access users (vote)

Editors (vote, add & link nodes)
Facilitators (move and delete
content in the map)

Admin (all functionalities)

Tabela 6 —

9. Segurancga dos grupos, privacidade do usuario, colaboragao e engajamento.

Apéndice
Exemplos Autores Mapas Observagoes
Post-graduate Course | Eliane Borges Opportunities for EADTU Conference

coordinator

partnerships

Supervisor Marcos Tanure Guidelines for modelling EADTU Conference
Sanabio dissertation
Lecturer Simone Becher Reflecting on the concept of | EADTU Conference

Education

Examples developed
by Communities

Community of 25 Luziana Rosa & Collaborative Discussion Paper published in

students Renata Silva with undergraduates form Portuguese

High School Business School Book chapter and
Brazilian journal paper

Community of 30 Bia Rocha & Karine Evidence based dialogue Paper Published in

students lead by 7 Rocha mapping of the ENGAGE English

members debate of Exterminate A Springer and

secondary school Brazilian Journal
paper

Table 7 — Novos grupos no LiteMap
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Mapa teste

descricao do mapa

3/11/17

£ Dashboard
Map Alternative Views Visual Analytics <> </> {4}
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Figura 25 - Mapa teste sobre educagdo de Simone Becher
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Map Alternative Views Visual Analytics

PPGP - Modelagem para Dissertagéo (Teste da Tecnologia LiteMap) R
Site do PPGP/UFF http: //www.mestrado,caeduff.net/ Dashboard
<> </> {4}

QR @E -~ 22 [ AR E @

Capitulo 1: Descrigao do
? Ssowons

Q) Gestao democratica

1% 0 o
=
by
[ to
Referencial Teérico @ Tupininquim

Como o Modelo de Gestio Capitulo 2: Anéiise do v
Pablica interfere na Estudo de Caso
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Munci . fmi S N

CN50'S0

Quaitativa

Analise e interpretacao =

-

=
Plano de Agdo

P ISP
% 0 Vo
M‘mh Comsideraces finais.

Figura 27 - Mapa Modelagem para Dissertagdo de Marcos Tanure Sanabio

Grupo de discussdo sobre automagéo nas empresas - 27/06/2017

%
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Figura 28 - Mapa de Grupo de discussédo sobre automagao nas empresas 27/06/17
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Figura 30 - Mapa de Grupo de discussdo ZICA Brasil - CETEP-Irecé
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Figura 31 - Mapa: Filosofia da educagéo para o curso de Licenciatura em Geografia
com LiteMap por Simone Becher
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